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 BAB I  

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini banyak perusahaan yang memanfaatkan teknologi informasi untuk 

meningkatkan kinerja bisnisnya dalam menghadapi persaingan bisnis yang 

ketat dan meraih pasar lebih luas, serta memperoleh keuntungan lebih besar, 

yaitu dengan cara mengoptimalkan penyajian informasi secara terintegrasi dan 

konsisten. Penerapan sistem data warehouse yang selama ini diterapkan oleh 

Bank XYZ, nyatanya memberikan dampak positif bagi perusahaan, diantaranya 

proses analisis ataupun pengelolaan informasi berdasarkan data historis yang 

terdapat di perusahaan akan menjadi lebih mudah, sehingga proses 

pengambilan keputusan strategis dapat dilakukan dengan lebih cepat 

berdasarkan proses penganalisisan yang akurat karena didasarkan pada data 

historis yang telah terjadi selama ini.  

Data warehouse merupakan salah satu bagian dari teknologi informasi yang 

dapat menunjang proses analisis perusahaan, dengan membantu user bisnis 

perusahaan dalam membantu menentukan kebijakan – kebijakan perusahaan 

agar dapat menghasilkan keputusan yang cepat dan tepat berdasarkan hasil 

analisis dari data mining dengan menggunakan data dan fakta yang telah 

diproses oleh data warehouse, dengan cara melakukan proses ETL, yaitu proses 

yang bertujuan untuk mengumpulkan sumber data yang berasal dari berbagai 

macam data operasional agar dapat terkumpul ke dalam sebuah media 

penyimpanan berupa basis data.  

Seiring dengan pertambahan jumlah dan kompleksitas data yang cukup 

pesat, pemrosesan data menggunakan data warehouse dirasa kurang optimal 

(Costa, 2019). Hal ini dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu data warehouse 

yang tidak bisa memproses data yang tidak terstruktur, serta tidak mendukung 

pemrosesan data secara near real time. Maka pendekatan data warehouse 

menggunakan konsep big data menjadi solusi atas permasalahan tersebut. 
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Karena pada big data, proses yang dilakukan akan memakan waktu lebih cepat 

karena menggunakan proses paralelisasi dan map reduce, dan dapat menerima 

data yang tidak terstruktur seperti gambar, video dan suara. 

Kinerja basis data merupakan isu yang tidak kalah penting saat data 

bertambah besar dan kompleks. Joseph McKendrick (2011) melakukan 

penelitian dengan kesimpulan bahwa jumlah data yang disimpan di piringan 

magnetik (disket, harddisk, dll) meningkat 100% pertahun, artinya setiap 

perusahaan di dunia yang menggunakan komputer sebagai tempat menyimpan 

data yang dimilikinya akan meningkat dua kali lipat per tahun. Oleh sebab itu 

perlu suatu cara untuk menjaga kinerja sistem basis data agar tetap optimal 

seiring dengan bertambahnya jumlah dan kompleksitas data.   

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

Seberapa besar peningkatan performa dari data warehouse setelah di 

optimasi dengan kompresi, partisi, bucketing pada basis data? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Optimasi yang dilakukan pada basis data adalah kompresi, partisi, dan 

bucketing. 

b. Performa yang diukur adalah waktu query pada basis data. 

c. Data yang digunakan adalah data pada server development yang telah 

dimasking atau dirubah. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

a. Mengoptimalkan proses data warehouse pada Bank XYZ. 

b. Menganalisis pemrosesan data warehouse dengan desain yang telah di 

optimasi dan membandingkannya dengan desain yang belum di 

optimasi dalam hal kecepatan proses query pada tabel.  
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1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diperoleh setelah penelitian ini selesai yaitu: 

a. Pihak Bank XYZ dapat melakukan analisis terhadap data yang telah 

diproses dengan lebih cepat. 

b. Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian lain, khususnya 

terkait optimasi data warehouse. 

1.6 Metode Penelitian 

a. Wawancara 

Tahap wawancara ini dilakukan untuk mendapatkan informasi tentang 

proses bisnis yang terjadi, serta mendapatkan informasi tentang lingkungan 

untuk mengelola data warehouse pada Bank XYZ. Tujuan dari wawancara 

ini adalah sebagai bahan rujukan untuk pembangunan lingkungan basis data 

yang akan digunakan pada penelitian ini. 

b. Analisis Desain Skema Data Warehouse 

       Proses analisis dilakukan untuk menarik kesimpulan dari hasil 

wawancara yang telah dilakukan sebelumnya. Pada proses wawancara 

sebelumnya yang menghasilkan gambaran lingkungan basis data yang 

sebenarnya, akan dilakukan proses implementasi basis data pada penelitian 

ini. Proses analisis ini dilakukan untuk perancangan struktur data 

warehouse, seperti menentukan tabel – tabel apa saja yang akan digunakan 

pada penelitian ini dan mengoptimasi performa tabel, langkah selanjutnya 

adalah menentukan skema data warehouse yang akan digunakan, skema 

yang didapat dari hasil analisis ini ada 4, yaitu skema untuk tabel rekening, 

pelanggan, transaksi, dan saldo.  

c. Implementasi Desain Data Warehouse 

Implementasi desain pada tahap ini adalah untuk 

mengimplementasikan hasil rancangan atau desain data warehouse yang 

telah dilakukan pada tahap analisis, setelah itu dilakukan juga implementasi 
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skema data warehouse untuk menghasilkan tabel-tabel yang akan 

digunakan dalam penelitian ini.  

d. Pembangunan Data 

Pada tahap ini, dilakukan proses pembangunan data, yaitu membangun 

data untuk dimasukkan ke dalam tabel-tabel pada skema basis data, yang 

selanjutnya akan digunakan untuk diolah dan digunakan sebagai bahan 

sumber proses ETL, data sumber tersebut akan disimpan dalam bentuk 

textfile, setelah pembangunan data selesai, maka data tersebut akan 

dimasukkan ke dalam tabel-tabel pada basis data dengan format parquet, 

yaitu tipe data yang telah dikompresi dalam tabel basis data.  

e. Desain Struktur ETL 

Desain struktur ETL adalah proses yang digunakan untuk merancang 

aliran data yang akan diproses dalam proses ETL, tahap ini dilakukan agar 

dapat mengetahui aliran data yang akan terjadi pada tiap skema tabel.  

f. Implementasi Struktur ETL 

 Pada tahap implementasi struktur ETL ini dilakukan penerapan desain 

struktur ETL yang sebelumnya telah dirancang, implementasi ini akan 

menghasilkan struktur ETL yang akan digunakan. 

g. Pengujian Performa Tabel 

          Tujuan dari pengujian ini adalah untuk menilai hasil performa 

implementasi tabel dengan desain yang telah di optimasi sebelumnya. 

Performa tabel yang diuji pada penelitian ini yaitu membandingkan 

kecepatan dari segi jalan nya query antar tabel yang telah dioptimasi dan 

tidak dioptimasi, sehingga dari pengujian ini akan menghasilkan grafik 

perbedaan dengan ukuran waktu.  

1.7 Sistematika Penulisan 

       Dalam penulisan skripsi ini, dibagi menjadi lima bab dengan beberapa 

sub pokok batasan. Adapun sistematika dari skripsi ini adalah sebagai berikut: 
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a. Bab I Pendahuluan 

          Dalam bab ini akan diuraikan tentang latar belakang penulisan, 

ruang lingkup atau batasan penelitian ini, tujuan serta manfaat dari 

penelitian ini, dan metodologi yang digunakan dalam penelitian ini secara 

sistematik. 

b. Bab II Landasan Teori 

         Dalam bab ini akan diuraikan mengenai teori – teori yang digunakan 

dalam pembahasan penulisan skripsi ini dan sumber dari teori – teori 

tersebut. 

c. Bab III Metodologi Penelitian 

       Dalam bab ini, akan dijelaskan tentang tata cara penelitian 

berdasarkan metodologi penelitian yang dipilih dan metode yang 

digunakan. Dimana pada metode pengumpulan data, penulis menggunakan 

metode observasi, wawancara, dan studi pustaka. 

d. Bab IV Hasil dan Pembahasan 

         Bab ini akan dibahas mengenai gambaran umum perusahaan, 

analisis proses yang sedang berjalan, analisis dari data – data yang 

digunakan dalam perusahaan, serta akan dibahas juga cara optimasi pada 

desain tabel yang akan dilakukan. 

e. Bab V Kesimpulan dan Saran 

            Bab ini merupakan akhir penulisan skripsi, di mana berdasarkan 

uraian – uraian yang telah dibahas akan dituangkan ke dalam suatu bentuk 

kesimpulan akhir serta saran – saran. 
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 BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian tentang analisis optimasi yang telah dilakukan, penulis 

memperoleh hasil kesimpulan sebagai berikut: 

a. Optimasi yang dilakukan dengan cara analisis penggunaan partisi, 

bucketing, dan kompresi pada basis data Hive telah berhasil. 

b. Perlakuan partisi dan bucketing pada tabel akan memberikan waktu 

query yang lebih cepat, hal ini dibuktikan dari hasil skenario 7 (skenario 

dengan partisi dan bucketing) yang dibandingkan dengan skenario 1 

(tanpa partisi, tanpa bucketing), pada query 1, waktu yang diperlukan 

untuk menyelesaikan query pada skenario 7 menjadi lebih cepat 38 

detik atau sekitar 20.7% jika dibandingkan dengan skenario 1, begitu 

juga pada query 2, waktu yang diperlukan bertambah cepat sebesar 16 

detik atau sekitar 6.5%, sedangkan pada query 3, waktu yang diperlukan 

bertambah cepat sebesar 158 detik atau sekitar 58%. 

c. Kompresi data akan mengecilkan ukuran data pada ruang 

penyimpanan, jika skenario 4 (skenario dengan kompresi) 

dibandingkan dengan skenario awal, terdapat penyusutan ukuran 

sebesar 8 kali hingga 30 kali, tetapi ada kelemahan dari kompresi ini, 

saat data di kompresi, rata-rata waktu query yang dibutuhkan akan 

menjadi lebih lama, hal ini dibuktikan dari membandingkan skenario 1 

(skenario awal), dengan skenario 4 (skenario berupa kompresi saja), 

pada query 1, waktu yang diperlukan oleh skenario 4 untuk 

menyelesaikan query ini melambat sebesar 86% jika dibandingkan 

dengan skenario 1, sementara pada query 2, waktu yang diperlukan 

untuk menyelesaikan query ini melambat sebesar 122%, sedangkan 

untuk query 3, waktu yang diperlukan melambat sebesar 34%. 
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5.2 Saran 

 Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, berikut saran yang dihasilkan:  

Basis data yang digunakan pada penelitian ini berfokus pada Hive, yaitu 

basis data yang ditujukan untuk melakukan proses analisis data, 

terdapat contoh lain basis data pada ekosistem Hadoop, contohnya 

HBase, HBase berfokus pada real time querying, yang ideal digunakan 

jika memerlukan data yang acak saat write atau read, sehingga perlu 

dilakukan penelitian faktor optimasi lebih lanjut tentang basis data 

HBase atau basis data lain yang terintegrasi dengan Hadoop, sehingga 

pada penelitian lain, dapat dipilih basis data yang sesuai dan dibuat 

secara optimal untuk keperluan pemrosesan data secara efisien dan 

cepat. 
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